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Anmeldung Uelzener Extranet

Agt.-Nummer: | L]

Antragsteller (Name, Anschrift):

Geschaftskommunikations-E-Mail (bitte angeben):

Form der Provisionsabrechnung der Uelzener Allgemeine Versicherungs-Gesellschaft a.G.:

L] in Papierform
[ ] in Papierform und digital abrufbar im Uelzener Extranet

Hiermit bestatige ich die Richtigkeit der oben gemachten Angaben zur Anmeldung zum Uelzener Extranet
und erklare mich mit der nachstehenden Datenschutzerklarung einverstanden. Mit meiner Unterschrift
akzeptiere ich die Nutzungsbedingungen.

Datenschutzerkldarung

* Ich verpflichte mich, das Datengeheimnis nach § 5 Bundesdatenschutzgesetz zu wahren. Auch meine
Mitarbeiter werden auf das Datengeheimnis verpflichtet.

 Alle von den Uelzener Versicherungen zur Verfigung gestellten Daten nebst Zugangsdaten werden vertrau-
lich behandelt und weder Unbefugten zuganglich gemacht, noch an Dritte weitergegeben.

* Diese Verpflichtung besteht auch nach Beendigung des Vermittlerverhaltnisses fort.

» Die Daten werden ausschlieRlich im Rahmen des Vermittlungsverhaltnisses insbesondere zur Betreuung der
Versicherungsnehmer verwendet.

Datum/Unterschrift des Inhabers,

Fi t I
Geschaftsfuhrers bzw. Zeichnungsberechtigten Irmenstempe

\

Uelzener Allgemeine Tel. 0581 8070-0 Vorstand: Aufsichtsratsvorsitzender: Bankverbindung:
Versicherungs-Gesellschaft a.G. Fax 0581 8070-248 Dr. Theo Hélscher (Vorsitzender) Dr. Otto-Werner Marquardt Commerzbank AG
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Extranet

Nutzungsbedingungen

Worum geht es?
Professionalitat und Vertrauen sind Fundamente unserer taglichen Arbeit.

Professionalitat kann man erlernen. Professionalitdt zeigt sich in der Qualitat der Beratung, in der Qualitat
der Produkte und in der Zufriedenheit der Kunden. Und wenn man als Profi einmal einen Fehler macht, so ist
dies nicht schon, lasst sich aber in der Regel korrigieren.

Vertrauen hingegen kann man nicht erlernen. Vertrauen muss man sich immer wieder neu erarbeiten. Ver-
trauen lasst Interessenten zu Kunden werden und bewegt Kunden dazu, uns sehr viel Uber sich, ihre Situation
und Uber ihr Tier mitzuteilen. Kunden vertrauen uns den Schutz ihrer Lieblinge an. Und wenn wir uns ein ein-
ziges Mal dieses Vertrauens nicht als wirdig erweisen, lasst sich das nur sehr schwer korrigieren; vielleicht
auch gar nicht.

Mit dem Extranet stellen wir, die Uelzener Versicherungen, Ihnen ein Werkzeug zur Verfligung, das beide
Aspekte berlhrt:

Wir helfen Ihnen bei der professionellen Erledigung lhrer Arbeit durch die Bereitstellung vieler Funktionen
rund um das Agenturleben - und wir stellen Ihnen Daten bereit, die uns unsere Kunden zu vertrauenswirdi-
gen Handen Uberlassen haben.

Die Nutzungsbedingungen fir das Extranet sind deshalb ein wichtiger Teil unserer umfassenden Bemuhun-
gen, uns lhres Vertrauens und des Vertrauens unserer Kunden wiirdig zu erweisen. Bitte melden Sie sich
daher erst fir die Nutzung des Extranets der Uelzener Versicherungen an, wenn Sie die folgenden Informati-
onen vollstandig gelesen haben, sie fir sich vollumfanglich akzeptieren und bereit sind, sie in lhrer taglichen
Arbeit zu beherzigen.

Vielen Dank

Ilhre Uelzener Versicherungen
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1. Allgemeine Hinweise zum Extranet der Uelzener

Das Extranet wird Ihnen von der Uelzener auf Antrag als freiwilliges Serviceangebot widerruflich und unter
Ausschluss jeglicher Gewahrleistung zur Verfigung gestellt.

Mit der Beantragung eines Zugangs zum Extranet erkléaren Sie sich verbindlich mit diesen Nutzungsbedin-
gungen einverstanden und sagen deren vollumfangliche Beachtung zu.

Die rechtlichen Rahmenbedingungen unterliegen der standigen Anderung Hieraus kann sich auch fiir die-
se Nutzungsbedingungen Anpassungsbedarf ergeben. Die Uelzener kann die Nutzungsbedingungen daher
jederzeit andern bzw. an die jeweils geltende Rechtslage anpassen.

Die Uelzener stellt Ihnen das Extranet ausschlieflich zur beruflichen Nutzung und im Rahmen eines wirksa-
men Vertriebspartner-Vertrags zur Verfligung.

Die Uelzener stellt alle Funktionen und Daten des Extranets nach bestem Wissen und Gewissen zur Verfi-
gung. Sollten sich in Software oder Daten Fehler einstellen, Gbernimmt die Uelzener keine Haftung fur Scha-
den gleich welcher Art, die sich aus der Verwendung der fehlerhaften Software bzw. der fehlerhaften Daten
ergeben.

Die Uelzener kann Antréagen auf Nutzung des Extranet ohne Angaben von Griinden nicht stattgeben. Ebenso
kann die Uelzener bereits erteilte Zugange zum Extranet jederzeit und ohne Angabe von Grinden sperren.
Sollten Sie sich zu irgendeinem Zeitpunkt entscheiden, das Extranet der Uelzener nicht mehr nutzen zu wol-
len oder sollten die Uelzener Ihnen den weiteren Zugang zum Extranet verwehren, sind Sie weiterhin an die
Schutzvereinbarungen beziglich aller hnen zur Kenntnis gelangten Kunden- und Systemdaten verpflichtet.

2. Zugriff auf das Extranet der Uelzener

Bei erstmaliger Freischaltung fir den Zugriff auf das Extranet der Uelzener, oder wenn Sie Ihr Passwort
vergessen haben sollten, erhalten Sie per E-Mail ein von uns automatisch generiertes Passwort, das Sie bei
der Anmeldung am Extranet verwenden kénnen. Dieses durch uns generierte Passwort ist unbedingt bei der
ersten Anmeldung durch ein von Ihnen selbst gewahltes Kennwort zu ersetzen.

Wahlen Sie sich ein sicheres Kennwort. Als ,sicher” betrachtet die Uelzener Kennworte, die mindestens 8
Zeichen lang sind, Grof3- und Kleinbuchstaben sowie mindestens ein Sonderzeichen und mindestens eine Zif-
fer enthalten. Dazu ein Tipp: Denken Sie sich einen Satz aus, den Sie sich gut merken kénnen, etwa ,Wie soll
ich mir jemals ein Passwort ausdenken und merken?”, nehmen Sie dann die Anfangsbuchstaben jedes Wortes
(in GroB- und Kleinschreibung) sowie Satzzeichen, hier also .WsimjePaum?" und dann ersetzten Sie Zahlwar-
ter durch Ziffern sowie das ..und” durch das Zeichen .&", hier also ,WsimjTPa&m?" - und schon haben Sie ein
sicheres Passwort, das Sie sich relativ leicht merken konnen. Aber: nehmen Sie bitte lhren eigenen Merksatz,
nicht den hier vorgeschlagenen.
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Geben Sie Ihr Passwort niemals, auch nicht auf Aufforderung, an Dritte weiter. Mitarbeiter der Uelzener wer-
den Sie niemals nach Ihrem Passwort fragen, weder am Telefon noch per E-Mail, per Fax oder per Post.

Das Extranet basiert auf Webtechnologien und kann prinzipiell von jedem internetfahigen Rechner weltweit
genutzt werden. Wenn Sie das Extranet nutzen, so Ubernehmen Sie die Verantwortung dafur, dass die von
Ihnen fir den Zugriff auf das Extranet verwendeten Rechner frei von Schadsoftware jeglicher Art sind. Die
Uelzener empfiehlt explizit, ausschlieBlich solche Rechner fir die Arbeit mit dem Extranet zu verwenden,

die Sie ausschlief3lich beruflich nutzen, auf denen aktuelle Viren- und Schadsoftwarescanner aktiv sind

und auf denen die jeweils aktuelle Softwareversion des Betriebssystems einschlief3lich eventueller Sicher-
heits-Patches installiert ist.

Die Nutzung des Extranet unter Verwendung &ffentlich zugénglicher Rechner (z.B. in so genannten Inter-
net-Cafés) oder offentlicher Zugangspunkte (z. B. 6ffentliche WLAN-Netze auf Bahnhdfen, in Hotels etc.) ist
untersagt.

Aus Sicherheitsgrinden werden Sie nach langerer Zeit der Inaktivitat automatisch aus einer aktiven Extranet-
sitzung abgemeldet. Sie missen sich in dem Falle vor der weiteren Arbeit mit dem Extranet erneut mit Ihrem
Passwort anmelden. Aktuell betragt das Zeitfenster bis zum automatischen Abmelden ca. 100 Minuten, die
Uelzener behalt sich vor, dieses Zeitfenster ohne Vorankindigung jederzeit zu verandern.

3. Protokollierung wahrend der Nutzung des Extranets

Zu lhrer und unserer Sicherheit werden Aktivitaten, die Nutzer des Extranet anstof3en, in so genannten . Logfi-
les” protokolliert. In diesen Logfiles werden Informationen gespeichert, die es ermdglichen, nachzuvollziehen,
wann durch welchen angemeldeten Anwender Dateien zum Download angefordert oder heruntergeladen
wurden (betrifft Dateien, die Bestandsdaten, Provisionsdaten oder Mahnungsdaten enthalten).

Die Protokollierung erfolgt ausschlieflich zur Nutzung in Fallen von konkretem Missbrauchsverdacht und
auf Aufforderung durch Strafverfolgungsbehdrden. Es erfolgt mithin keine regelmafige personenbezogene
Auswertung protokollierter Daten, insbesondere wird die Uelzener in keinem Falle protokollierte Daten zur
Leistungsmessung, zur Erstellung von Personlichkeitsprofilen oder zu vergleichbaren Zwecken heranziehen.

Die Uelzener behalt sich vor, Art und Umfang der protokollierten Daten anzupassen, sollte dieses aus sachli-
cher oder gesetzlicher Sicht erforderlich werden.

4. Datenschutz bei der Arbeit mit dem Extranet

Das Extranet gibt Ihnen unter anderem Zugriff auf Bestands- und Mahnungsdaten. Derartige Daten sind nach
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG, einsehbar zum Beispiel unter http://dejure.org/gesetze/BDSG) beson-
ders schutzbeddrftig. Die Uelzener hat Ihre Systeme, damit auch das Extranet, technisch so gestaltet, dass
die Anforderungen des BDSG erfiillt werden und unsere ,Werkzeuge™ mithin sicher sind. Trotzdem sind Sie
als Nutzer des Extranet, als Anwender eines unserer ,Werkzeuge”, verantwortlich fiir den ordnungsgemafen
Umgang mit dem Extranet.
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Der .ordnungsgemafe Umgang” mit dem Extranet umfasst die Nichtweiterverbreitung der Informationen
(mit Ausnahme eindeutig dafiir vorgesehener Informationen, wie z. B. Broschiiren, Bedingungen etc.) und den
sachgerechten Umgang mit den Informationen. Als .sachgerecht” gelten dabei nur solche Aktivitaten, die in
unmittelbarem Zusammenhang mit der Betreuung eines Kunden im Rahmen des Vertragsverhaltnisses mit
der Uelzener stehen. Nicht sachgerecht ware beispielsweise, wenn Sie Adressdaten von Kunden an Dritte
weitergeben, etwa fur ein Mailing.

Ihre Bestandsdaten enthalten Hinweise darauf, ob ein Kunde werblich angesprochen werden méchte und

uber welches Medium dieses gegebenenfalls zu erfolgen hat. Diese Hinweise sind absolut verbindlich und
unbedingt zu beachten! Die Missachtung ausgesprochener Werbesperren ist gesetzlich mit empfindlichen
Strafen bewehrt, welche von Ihnen im Falle einer Verurteilung selbst zu tragen waren.

Mit der Nutzung des Extranet Ubernehmen Sie dariber hinaus prinzipiell Verantwortung und Haftung fur alle
Schaden und Rechtsfolgen, die Kunden, Geschaftspartnern oder der Uelzener gem. BDSG aus Ihrem Umgang
mit dem Extranet und den enthaltenen Daten entstehen, sofern die Schaden oder Rechtsfolgen nicht nach-
weislich durch die technische Umsetzung des Extranet begriindet sind.

5. Sonstige Hinweise zum Umgang mit dem Extranet

Das Extranet bietet [hnen die Moglichkeit, so genannte Mitbenutzer anzulegen. Dies kdnnen z. B. Mitarbei-

ter Ihrer Agentur sein, die Sie bei Ihrer taglichen Arbeit unterstitzen und einige oder alle Funktionen, die

Sie selbst im Extranet nutzen, ebenfalls nutzen konnen. Mitbenutzer, die Sie anlegen, bekommen technisch
gesehen zwar einen eigenen Zugang zum Extranet, rechtlich gesehen handelt es sich aber um lhre Erful-
lungsgehilfen, deren Handeln Sie zu verantworten haben (§278 BGBJ. Wir empfehlen Ihnen daher dringend,
sich von jedem vorgesehenen Mitbenutzer vorab den Erhalt und die Akzeptanz dieser Nutzungsbedingungen
bestatigen zu lassen, z. B. durch Unterschrift auf ein ausgedrucktes Exemplar der Nutzungsbedingungen. Nur
so konnen Sie im Falle des Falles moglicherweise Schaden von sich selbst abwenden. Bitte stellen Sie auch
sicher, dass ein Sie im Falle eines Austritts Ihres Mitbenutzers den jeweiligen Account deaktivieren, damit die
sensiblen Daten geschitzt sind.

Das Extranet stellt lhnen im so genannten .Download-Center” verschiedene Druckstiicke zur Verfiigung
(Angebotsanfragen, Flyer, Kundenzeitschriften etc.). Diese Dokumente konnen Sie fur lhre Arbeit verwenden,
dirfen sie allerdings nicht maBgeblich verandern. Als ..nicht maBgeblich” gelten die Anbringung von Noti-
zen, die Eintragung eigener Kontaktdaten usw. Die Uelzener Ubernimmt keine Verantwortung fir eventuelle
Rechtsfolgen, die sich aus Veranderungen von Drucksticken ergeben, sofern nicht vorab mit dem Vertrieb der
Uelzener nachweislich anderes abgestimmt wurde.

Wenn Sie das Extranet nutzen, um Kunden Empfehlungen zukommen zu lassen oder Angebotsanfragen zu
erfassen, stellen Sie bitte sicher, dass dies nachweislich mit dem ausdricklichen Einverstandnis der betref-
fenden Kunden erfolgt. Dies kann beispielsweise dadurch sichergestellt werden, dass sich der Kunde zum
Zeitpunkt der Extranetnutzung mit Ihnen in einem gemeinsamen Beratungstermin befindet oder er Ihnen
eine formlose Mail entsprechenden Inhalts zugeschickt hat.

Die Uelzener Versicherung behalt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen zukiinftig zu andern.
\/
Uelzener®

Postfach 2163 | 29511 Uelzen | Tel.: 0581 8070-0 | www.uelzener.de VERSICHERUNGEN Mensch. Tier.Wir. 4L/4



	Agentur Nummer: 
	Antragsteller Name Anschrift 1: 
	GeschäftskommunikationsEMail bitte angeben: 
	in Papierform: Off
	in Papierform und digital abrufbar im Uelzener Extranet: Off


